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سال تولید،دانشبنیان و اشتغالآفرین

 

سرپرستاران محترم 
با سلام و احترام،

با توجه به نکات ذکرشده در سنجه های اعتباربخشی نسل پنجم  و تاکید بر اجرای تکنیك 

SBAR (برای اطمینان از برقراری ارتباط موثر و ایمن )  مقتضي است ترتیبي اتخاذ فرمایید تا  

نكات مهم سنجه مذكور به اطلاع  تمامی کارکنان رسانیده شده و بر اجرای آن در زمان تغییر و تحول 

بیماران و انتقال بین بخشی(  برای شکل دادن به ارتباطات افراد به ویژه در خصوص موارد حیاتی که 

توجه و اقدام اضطراری کادر بالینی را می طلبد،) کنترل و نظارت دقیق انجام شود. شایان ذکراست 

مسئولیت عدم اجرای دقیق فرآیند برعهده مسئولین بخش ها و مسئولین شیفتها خواهد بود.

مراحل تکنیك SBAR عبارت است از

S-تشریح وضعیت کنونی در طی 5 ( الی 10 ثانیه )          B- بیان سوابق مرتبط و کاربردی بیمار به 
اختصار                                    A -ارزیابی نتیجه گیری، آن چه که فکر می کنید     

 R-توصیه  آن چه که نیاز دارید با ذکر چهارچوب زمانی آن


